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NE bazé t€ nenit 79 (1), nenit 80, nenit 81 t& Ligjit Nr.08/L-197 pér Zystaitt PubHKE e 48 &8 . |
Statutit € Shérbimit Spitalor dhe Klinik Universitar e Kosovés, SHSKUK plotéson ndryshon
konkursin nr.1516 té datés 07.06.2024:

KONKURS
Nr. i Referencés: SHSKUK - 04/2024
Institucioni: Qendra Klinike Universitare e Kosovés
Nr.rendor | Emertimi i Pozites I raporton Pozita t&¢ | Klasa Koficienti
i pozites kérkuara
1 Inkasant Shefit t€ Financave | 6 117 -+
2 Recepcionist Shefit té& Divizonit | 14 117 -

pér Administraté

Pér té gjitha pozitat kohézgjatja e marrédhénies sé punés themelohet pér périudhé té
pacaktuar;

Kriteret e pérgjithshme pér pranim pér té gjitha pozitat:

® (€ jet€ shtetasi Republikés s¢ Kosovés (leténjoftimin kopje);

® € keté zotési (€ ploté veprimi, sipas legjislacionit né fuqi;

* (€ zoterojé (€ paktén njérén nga gjuhét zyrtare, né pajtim me Ligjin pér Gjuhét;

® (€ jeté e/i afté pér & kryer detyrén pérkatése;

° (€ mos jeté e/i dénuar pér kryerjen e veprés penale me dashje (vértetim nga gjykata);

® (& mos keté né fugi masé disiplinore pér shkelje t& réndé né institucion publik (vértetim nga
punédhénési);

- Kriteret e veganta pérshkruhen né fund té cdo pozite:

Detyrat dhe Pérgjegjésité pér pozitén nr.rendor 1 (Inkasant)

e  Bén€ pagesa pér shérbimet e ofruara;

Pranon fletepagesat, i ruan dhe i dorezon tek mbikqyrési i drejte pér drejté;
Kujdeset pér mirémbajtjen e hapésirés ku punon;

Komunikon me respekt mé palét;

Mban evidence pér punét e kryera, paisjet e riparuara etj;

Pérgatit€ raportin pér mbikqyrésin e drejtépérdre;jte;

Kryen edhe puné té tjera té¢ dhéna nga mbikqyrési i drejtépérdre]té;

Kriteret e veganta:



° Té€ keté arsim mesém (kopja e diplomes)
° Pérvoja e punés e preferueshme (vertetim nga punédhénési dhe trusti pensional);
U Aftési t& mira komunikimi me kolegét;

e Njohja e punés me kompjuter (MS Office, Eord, Exel etj);

Detyrat dhe Pérgjegjésité pér pozitén nr.rendor 2 (Recepcionist)

e  Regjistroné t€ dhénat e pacientit né databazé;

e  Planifikon terminet dhe konfirmimin e tyre, duke lajmeruar t& dy palét pér ndryshimet ¢
termineve;

®  Siguron gé cdo pacienté (€ jeté i pajisur me dokumentacion mjekésor;

* Te siguroje pér administratés informata té sakta dhe me kohé lidhur me punén
administrative;

e Te raportoje sakté dhe me kohé te mbikqyrési mbi t& dhénat e reja dhe ndryshimet
eventuale;

e Mban shénime ¢ sakta pér punén qé béné dhe pércjell ankésat e palévé ne organet
pérkatése t€ institucionit.

e  Pergatité raportin pér mbikqyrésin e drejtépérdre;jté;

®  Kryen edhe puné € tjera (&€ dhéna nga mbikqyrési i drejtépérdrejté;

Kriteret e vecganta:

e T& ket€ arsim mesém (kopja e diplomés e noterizuar)
®  Aftési t&€ mira komunikimi me paciénté dhe kolegé:
® Njohja e punés me kompjuter (MS Office, Eord, Exel etj e obligueshme);

Kushtet e pjesémarrjes né rekrutim: Té drejté aplikimi kané t& gjithé shtetasit e Republikés sé
Kosovés t& moshés madhore (& cilét kané zotési t& ploté pér té vepruar, kané mbaruar shkollimin
adekuat t& kérkuar me konkurs si dhe kané aftésing profesionale pér kryerjen e detyrave

Procedurat e konkurrimit: Konkurrimi éshté i hapur pér té gjithé kandidatét e interesuar sipas kétij
konkursi

Data e mbylljes s¢ konkursit: Njoftimi né SIMBNJ 30 ditg nga 07.06.2024 deri me 07.07.2024
dorézimi i aplikacioneve béhet né (& njéjten periudhé 07.06.2024 deri mé 07.07.2024

Paraqitja e kérkesave: Aplikacionet merren online né éeb fagen e https://shskuk.rks-gov.net/ té
plotésohen né ményré elektronike (me kopjute) dhe té dorézohen né Sektorin e Burimeve Njerézore
né SHSKUK - QKUK.

N& aplikacion duhet t& cekét qarté numri i referencés, titulli i vendit t& punés dhe institucioni si dhe
numri i rendor i pozites. T¢é gjitha dokumentet dhe déshmité profesionale t'i bashkéngjiten
aplikacionit n& kopje, déshmité pér kandidatét qé kané kryer shkollimin jashté Republikés sé
Kosovés, duhet (€ jené té nostrifikuara nga Ministria ¢ Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Aplikacionet e dérguara pas datés sé mbylljes s¢ konkursit dhe kérkesat e pakompletuara nuk do té
pranohen.

Vérejtje: T€ gjitha njoftimet pér procedurén e konkursit deri né shpalljen e rezulatit pérfundimtar
béhen pérmes web fages s¢ SHSKUK.

Departamenti i Burimeve
Njerézore/SHSKUK
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Republika e Kosovés
Republika Kosova — Republic of Kosovo
Qeveria — Vlada - Government
Ministria e Shéndetésisé - Ministarsvo Zdravstva - Ministry of Health

Shérbimi Spitalor dhe Kliniké Universitar i Kosovés (SHSKUK)-Univerzitetske Bolni¢ke i Klinicke
Sluzbe Kosova (UBKSK)-The Hospital and University Clinical Service of Kosovo (HUCSK)

Na osnovu ¢lana 79 (1), €élana 80, ¢lana 81 Zakona br, 08/L-197 o javnim sluZbenicima, &lana
18 Statuta Univerzitetske bolnice i Klini¢ke sluZbe Kosova, SHSKUK objavljuje:

KONKURS

Ne. Reference: SHSKUK - 04/2024

Institucija: Univerzitetski kliniéki centar Kosova
Redni broj radnog mesta Oznaka radnog mesta I izvestaj Potrebna radna mesta Klasa Koli¢nik

I Glavni finansijski inkasator 6 117 4
2 Recepcioner Sefa administrativnog odeljenja 12 117 4

Za sva radna mesta zasniva se radni odnos na neodredeno vreme;

Opéti kriterijumi za prijem za sve pozicije:

* da ste drZavljanin Republike Kosovo (kopija obavestenja);

* da ima punu sposobnost da deluje v skladu sa zakonima na snazi;

* vlada najmanje jednim od sluZbenih jezika, u skladu sa Zakonom o Jjezicima;

* biti u stanju da izvr§i odgovarajuéi zadatak:;

* da nije osudivan za izvrenje kriviénog dela sa umisljajem (potvrda suda);

* ne postoji disciplinska mera za teZi prekriaj u javnoj ustanovi (potvrda poslodavca);
- Posebni kriterijumi su opisani na kraju svake pozicije:

DuZnosti i odgovornosti za poziciju broj 1 (Kolektor)

* Placanje za pruZene usluge;

* Prihvata uplatnice, Suva ih i dostavlja pravom nadzorniku;

» Stara se 0 odrZavanju prostora u kome radi:

* Komunicira u odnosu na strane;

* Vedi evidenciju o obavljenim radovima, popravljenoj opremi i sl.;
* Pripremiti izve§taj za direktnog rukovodioca;

* Obavlja i druge poslove koje mu daje neposredni rukovodilac;




Posebni kriterijumi:

* Imaju srednje obrazovanje (kopija diplome)

e PoZeljno radno iskustvo (potvrda poslodavca i penzijskog fonda);
» Dobre vestine komunikacije sa kolegama;

s Poznavanje rada na racunaru (MS Office, Vord, Ekcel, itd.);

DuZnosti i odgovornosti za poziciju broj 2 (recepcionar)

* Zabelezite podatke o pacijentu u bazi podataka;

» Planira datume i njihovu potvrdu, obaveStavajuci obe strane o promenama datuma;

* Osigurava da svaki pacijent dobije medicinsku dokumentaciju;

* Da upravi pruZi taéne i blagovremene informacije u vezi sa administrativnim radom;

* Da ta¢no i blagovremeno izves$tava supervizora o novim podacima 1 eventualnim promenama;

* Vodi tacnu evidenciju o obavljenom poslu i dostavlja neZeljene prituZbe nadleZnim organima
ustanove.

* Pripremiti izveStaj za direktnog rukovodioca;

* Obavlja i druge poslove koje mu daje neposredni rukovodilac;

Posebni kriterijumi:

* Imaju srednje obrazovanje (kopija diplome overena)
* Dobre komunikacijske vesStine sa pacijentima i kolegama;
* Poznavanje rada na raCunaru (MS Office, Vord, Ekcel i dr. obavezno);

Uslovi uc¢esca u regrutaciji: Pravo da se prijave imaju svi punoletni gradani Republike Kosovo koji
imaju punu radnu sposobnost, koji su zavr3ili odgovarajuée obrazovanje predvideno konkursom
1 imaju profesionalnu sposobnost za obavljanje duznosti.

Konkursne procedure: Konkurs je otvoren za sve zainteresovane kandidate po ovom konkursu

Datum zatvaranja konkursa: Obavestenje SIMBNIJ 30 dana od 07.06.2024. do 07.07.2024. godine
podnoSenje prijava se vrsi u periodu od 07.06.2024. do (07.07.2024.

PodnoSenje zahteva: Prijave se primaju onlajn na https://shskuk.rks-gov.net/ i podnose Sektoru za
ljudske resurse u SHSKUK - KKUK.

U prijavi mora biti jasno naveden poziv na broj, naziv radnog mesta i institucija, kao i redni broj
radnog mesta. Svi dokumenti i struéna uverenja moraju biti priloZena uz prijavu u kopijama,
sertifikati za kandidate koji su zavrsili §kolovanje van Republike Kosovo, moraju biti overeni od
strane Ministarstva obrazovanja, nauke 1 tehnologije.

Prijave poslate nakon isteka konkursa i nepotpune prijave nece biti prihvacene.

Napomena: Sva saopStenja o konkursnoj proceduri do objavljivanja kona¢nog rezultata vise se
putem sajta SSKUK-a.

Sektor ljudskih resursa/SHSKUK
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